PANEVEZYS, 2016



I. BENDRA INFORMACIJA

Valstybiné imoné ,,Ukis* buvo jsteigta 1991 mety sausio 28 d. 1995 mety liepos 20 diena
buvo reorganizuota i uzdaraja akcing bendrove ,,PANEVEZIO BUSTAS* (toliau — bendrové).
2004 m. lapkricio 15 d. bendrové perregistruota, pakeiciant koda.

UAB ,,Panevézio bustas“ kodas 147146333, bendrovés registro duomenys kaupiami ir
saugomi valstybinés imonés Registry centro Panevézio filiale.

Uzdaroje akcinéje bendrovéje 2017 mety sausio 1 d. dirbo 37 darbuotojai.

UAB ,Panevézio bustas™ yra ribotos civilinés atsakomybés juridinis asmuo, kuris savo
veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos akciniy
bendroviy istatymu, kitais istatymais bei teisés aktais, bendrovés istatais.

Bendrovés vykdoma tkiné - komerciné veikla - pastaty bendrojo naudojimo objekty
administravimas, nuolatiné technin¢ prieziiira bei Sildymo ir kar§to vandens sistemy priezilra,
daugiabuc¢iy namy kiemy teritorijy priezilira, poilsiavieCiy nuoma ir paslaugy teikimas
poilsiautojams, buhalterinés apskaitos tvarkymas daugiabuciy namy bendrijoms ir kita bendrovés
istatuose numatyta veikla.

Bendrové teikia administravimo , techninés priezitiros paslaugas ir pastaty Sildymo ir kar$to
vandens sistemy priezitiros paslaugas 50 daugiabu¢iams namams, atlieka pastaty $ildymo ir karsto
vandens sistemy prieziliros paslaugas 4 visuomeninés paskirties pastatams, 3 daugiabuciams
namams, kiemy teritorijos prieziiiros paslaugas 38 daugiabu¢iams namams.

Aptarnaujamas namy bendrasis plotas sudaro 180889,07 kv. m.

Nuo 2014 mety balandzio 1 d. imoné prad¢jo nauja veikla — vietinés rinkliavos uz
naudojimasi nustatytomis automobiliy stovéjimo vietomis Panevézio mieste rinkimo ir
administravimo paslaugy teikimas.

Bendrovei priklausantys pastatai:

Bendrovés buveiné - Marijony 36-3, Paneveézys:

Administracinés patalpos, bendras plotas 221,00 kv. m.;

Dirbtuves, adresu Marijony g. 49, Panevézys, bendras plotas 402,09 kv. m.;

Garazas, adresu Stanitiny g. 67 b, Panevézys, bendras plotas 91,33 kv. m.;

Pastatas — parduotuvé, adresu Nemuno g. 31D, Panevézys, bendras plotas 259,08 kv. m.;

IS viso: Bendras patalpy plotas 973,50 kv. m. , Zemés sklypo plotas 4,63 a.

UAB ,,Panevézio bistas* nuosavybés teise valdo Saldutiskyje (Pavajuonio kaimas, Utenos
rajonas, Saldutiskio kadastriné vietové) poilsio baze — mirinio 2 auksty pastato 51/100 dalj. Pastato
bendras plotas — 991,47 kv. m., 502,27 kv. m. valdo bendrové.

Valstybinés zemés sklypo nuomos sutartis Nr.82/01-0555; plotas 0,9164 ha (kadastrinis
numeris 8257-0001-0056), Pavajuonio k.3, Saldutiskio sen., Utenos raj. sav.
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II. BENDROVES MISIJA

Uzdarosios akcinés bendrovés ,Panevézio bistas® ( toliau — bendrové) pagrindiné misija —
daugiabuciy gyvenamyjy namy bendrojo naudojimo objekty administravimas, techniné prieziiira ir
remontas, negyvenamyjy patalpy ir visuomeninés paskirties objekty techniné priezitira ir pastaty
remonto darbai. Automobiliy parkavimo administravimas, rinkliavos mokéjimo kontrolés
vykdymas, parkomaty irengimas ir priezitra, leidimy rezervuotoms stovéjimo vietoms iSdavimas,

mokamy stovéjimo viety zenklinimas Panevézio mieste.

I1I. BENDROVES TIKSLAI

Bendrovés 2015 m. istatuose yra nurodomi pagrindiniai jos tikslai:

* pelno siekimas;

* naujy darbo viety kiirimas;

* technologiné pazanga ir progresas;

* kultliriniy programy ir renginiy rémimas;

* ekonominio gerbiivio kélimas.

Vykdydama savo pagrindinius tikslus, bendrove daugiabu¢iy namy savininky bendrijoms
bei jungtinés veiklos sutar¢iy dalyviams, su kuriais dirbama sutar¢iy pagrindu, teikia Sias paslaugas:

* bendrojo naudojimo objektuose atlieka periodines apZzitiras;

* vykdo nuolatinius stebéjimus;

* sudaro aptarnaujamy pastaty ilgalaikius remonto darby planus pagal kasmetiniy apZitiry
aktus;

* organizuoja ir vykdo techning priezilira — uZtikrina pagrindiniy namo konstrukciju
(sieny, stogo, pamaty, laipty, balkony) mechaninj patvaruma bei saugy bendrojo naudojimo
inZinierinés jrangos (elektros, $ildymo, karsto ir Salto vandens, nuoteky) naudojima;

* skatina ir remia daugiabu¢iy namy savininky bendrijy steigimasi ir jungtinés veiklos
sutar¢iy sudaryma gyvenamuyjy namy bendrojo naudojimo objekty priezitirai;

* konsultuoja daugiabuciy namy savininky bendrijy vadovus ir jungtinés veiklos sutarciy
dalyviy jgaliotus atstovus bendrojo naudojimo objekty prieziiiros, finansy ir modernizavimo
darby planavimo klausimais;

* moko naujai iSrinktus bendrijuy vadovus, kaip tvarkyti bendrijos rastvedyba;

* supazindina su pagrindiniais teisiniais aktais, kuriais reikia vadovautis bendrijos
veikloje;

* tvarko bendrijy buhalterija; administruoja kreditus;

* vykdo jvairius pastaty remonto darbus pagal uzsakovo prasymus.
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Vykdydama savo pagrindinius tikslus, bendrové vykdo vietinés rinkliavos uz naudojimasi
nustatytomis automobiliy stovéjimo vietomis Panevézio mieste rinkliava ir administravima, $iuo
pagrindu teikia Sias paslaugas:

* i8duoda leidimus statyti automobilius rezervuotose automobiliy stovéjimo vietose;
* sudaro sutartis dél automobiliy stovéjimo viety rezervavimo;
* zenklina mokamas stovéjimo vietas;

* stato (perkelia) mokamas automobiliy vietas zymincius zenklus.

IV. SITUACIJOS ANALIZE
IV.1 ISorés aplinkos analizé

Bendrovés veiklai daro itaka teisiniai, politiniai, ekonominiai, socialiniai, konkurenciniai

veiksniai bei tikslinés grupés finansiniai isipareigojimai.

1V.2. Teisiniai veiksniai

Vienas pagrindiniy teisiniy veiksniy yra didelis teisés ir norminiy akty, reglamentuojanciy
daugiabuciy gyvenamuyjy namy ir kity patalpy bendrojo naudojimo objekty administravima, pastaty
techning priezitra, kiekis.

Vykdydama savo veikla, bendrové vadovaujasi: Lietuvos Respublikos konstitucija, Lietuvos
Respublikos civiliniu kodeksu; Panevézio miesto Tarybos sprendimais; Administracijos
direktoriaus isakymais; Lietuvos Respublikos daugiabuciy namy savininky bendriju istatymu;
Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu dél daugiabu¢io namo bendrojo naudojimo objekty
administravimo; Lietuvos Respublikos Aplinkos ministro jsakymu dél daugiabu¢iy namy techninés
priezitiros pagrindiniy darby saraSo; Aplinkos ministro ir Energetikos ministro jsakymu dél
daugiabu¢io namo $ildymo ir kar§to vandens sistemos privalomuyjy reikalavimy patvirtinimo; Ukio
ministro jsakymu dél §ilumos tiekimo ir vartojimo taisykly patvirtinimo; Ukio ministro jsakymu dél
pastato Sildymo ir karSto vandens sistemos prieziliros tvarkos apraso patvirtinimo; akcinés
bendrovés istatais; bendrovés padaliniy veiklos nuostatais ir kitais vidaus dokumentais.

Bendrové yra atestuota vykdyti veiklas, kurios nurodytos istatuose:

- Nekilnojamojo turto tvarkyba uz atlygi arba pagal sutarti;
- Poilsio namy veikla;

- Valciy nuoma.
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1VV.3. Politiniai veiksniai

UAB ,Panevézio biistas® istatinis kapitalas buvo 72410 Eur. Ji sudaro paprastosios
vardinés 0,29 eury nominalios vertés akcijos, kurios 100 procenty priklauso Panevézio miesto
savivaldybei.

Savivaldybé dalyvauja bendrovés valdyme pagal Akciniy bendroviy jstatyma (iS 3 valdybos
nariy miesto savivaldybés deleguoti 2 administracijos atstovai), kontroliuoja bendroveés veikla
(stebétojy taryba 3 nariai —1 administracijos ir 2 miesto tarybos nariai), paveda vykdyti zodines
uzduotis. Nors iSorinés politinés jégos neturi tiesioginés jtakos akcinés bendrovés veiklai, taciau,
atsizvelgiant | tai, kad visos akcijos priklauso Panevézio savivaldybei, ji daro didziaja itaka
bendrovés veiklai bei nustato tikslus Panevézio miesto plétros strateginiame plane. 2014-2020 mety
PanevéZzio miesto plétros strateginiame plane yra nustatyti trys tikslai bendrovei:

1. Dirbti pelningai.
2. Teikti daugiabuc¢iy namy gyventojams reikiamas paslaugas.

3. Biti konkurencingais dirbant rinkos salygomis.

1VV.4. EKonominiai veiksniai

Bendrovés veiklai daro itaka Sie 1Soriniai ekonomikos veiksniai:

* Lietuvos Respublikos Vyriausybés didinamas minimalus darbo uzmokestis.

* Lietuvos Respublikos Vyriausybés nuolatos didinamas minimalus darbo uzmokestis
ver¢ia laikytis taupymo réZimo, ieSkoti vidiniy sanaudy maZinimo resursy, didinti teikiamy
paslaugy kainas, kad bendrove galéty uztikrinti rentabilia veikla. Bendrovés turimas gamybinis
potencialas leidZia aptarnauti, t. y. teikti paslaugas 180889,07 kv. metry pastaty bendro naudingo
ploto, todél norint plésti darby apimtis, reikés didinti ir gamybinius resursus, o didinti paslaugy
kainas bendrovei neparanku, nes tai skatina vartotojus rinktis konkurenty paslaugas. Todél
bendrove stengiasi iSlaikyti esamas aptarnaujamy namy apimtis, integruotis | namy renovacijos
procesa bei plésti teikiamy paslaugy jvairove.

Kartu su bendro ekonomikos augimo perspektyva, naujy namy tikiy formavimas ir didéjanti
gerove turéty uztikrinti, kad daugiabuciy gyvenamuyju namy ir kity patalpy bendrojo naudojimo
objekty administravimo, pastaty techninés prieziiiros sektoriaus perspektyvos isliks teigiamos per
ateinancius kelerius metus.

SaldutiSkio poilsio bazéje poilsiautojy skaiius mazéja, o aptarnavimo iSlaidos didéja.
Poilsio bazés pastatas ir inventorius moraliSkai paseng, norint rekonstruoti patalpas, reikalingos
didziulés investicijos. 2015-11-30 d. valdyba (protokolas Nr.11) nusprendé pradéti Saldutiskio

poilsio stovyklos pastato privatizavimo procesa.
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2016 metais buvo skelbiami 2 aukcionai, ta¢iau neatsirado pirkéjy. 2017 metais toliau bus
rengiami aukcionai pastato pardavimui.

Vietinés rinkliavos uz naudojimasi nustatytomis automobiliy stovéjimo vietomis Panevézio

mieste veikloje didé¢jant automobilizacijos lygiui perspektyvos isliks teigiamos per ateinancius

kelerius metus.

IV. 5. Socialiniai veiksniai

Pagrindiniai bendrovés teikiamy paslaugy uzsakovai yra gyvenamuyjy namy savininky
bendrijos bei jungtinés veiklos sutarties dalyviai. Daugiabu¢iy namy gyventojai pagrinde yra
vyresnio amziaus Zzmongs, nes jaunesnio amziaus zmongs iSsikelia 1 didesnius miestus, ar i§vyksta
studijuoti. Vyresnio amziaus Zmoniy pajamos néra didelés arba jie gyvena i pensijos (vidutiné
socialinio draudimo pensija Lietuvoje — 266,23 Eur), todél miesto demografinis senéjimas neleidzia
didinti teikiamy paslaugu kainy. Todél bendrové stengiasi laikytis taupymo rezimo, kad padidinti
bendrovés pelna.

Taip pat bendroves teikiamy paslaugy naudotojai yra automobiliy vairuotojai, kurie stato
automobilius mokamose vietose. Gyventojams jprasta kelionéms dazniau rinktis nuosavus
automobilius, o ne kitus alternatyvius keliavimo budus. Automobiliy vairuotojai apima visas
gyventojy socialines grupes - statuso, i$silavinimo, amziaus, lyties ir pajamy pozitriu. Automobiliy

vairuotojai jprastai yra vidutines ir aukStesnes pajamas gaunantys miesto gyventojai arba sveciai.

1V.6. Konkurenciniai veiksniai

Pagrindinis bendrovés konkurentas pastaty bendrojo naudojimo objekty administravimo
veikloje yra UAB “Aukstaitijos bustas”, kuris pradéjo veikla Panevézyje prie§ 3 metus ir turi tiksla
isitvirtinti Siame paslaugy sektoriuje. Konkurentas vykdo arSig ir neetiSka konkurencija prie§
bendroveg: turédamas bendrijy pirmininky ir jungtinés veiklos dalyviy igaliotiniy saraSus, eina {
bendrijy nariy susirinkimus i§ anksto paruo$¢ balsavimo biuletenius dél sutar¢iy nutraukimo su
bendrove; sitilo sudaryti sutartis su jais, motyvuodami, kad ju paslaugos pigesnés. Turi surinkg
bendrovés teikiamy paslaugy kainorascius ir taiko kainy dempinga. Toks elgesys neleidZia
bendrovei didinti paslaugy ikainiy ir siaurina darby apimtis.

Bendrové vietinés rinkliavos uz naudojimasi nustatytomis automobiliy stovéjimo vietomis
Panevézio mieste veikloje tiesioginiy konkurenty Panevézio mieste neturi, bet tai nesuteikia teisés

teikti tik patenkinamos kokybés paslaugas.
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V. Tikslinés grupés jskolinimas

Viena i§ opiausiy problemy bendrovés veikloje yra daugiabu¢iu namy gyventoju
isiskolinimas bendrovei uz suteiktas paslaugas. Kai kurie nemoka piktybiskai, nes nori pigesniy
paslauguy, dalis neturi pajamuy, dalis iSvyke 1 uzsieni ir palikeg be priezitiros butus, todél ir gaunamas
isiskolinimas.

UAB ,,Panevézio bustas* vykdo aktyvia skoly prevencija, skolu valdymo kontrolg, siekdama
maksimaliai sumazinti gyventoju skoly iSieSkojimo sanaudas. Skolininkams nuolat teikiami
Ispéjimai ir raginimai sumokéti susidariusi isiskolinima, pateikiama i§sami informacija apie skolos
priteisimo ir priteistos skolos iSieSkojimo vykdymo pasekmes.

2016 m. gyvenamuyjy patalpy savininky (t. y. daugiabuc¢iy gyventoju ) isiskolinimas siekia
154,47 tukst. Eur.

Bendrovés darbuotojai pastoviali diskutuoja su skolininkais: kartu iesko budy kaip
maksimaliai, pagal ju finansines galimybes, sumazinti skolas bendrovei, tariasi ir derina
susidariusiy isiskolinimy mokéjimy terminus bei mokétiny 1éSy dydzius, nuolat tikrina, ar

skolininkai laikosi savo isipareigojimy bendrovei.

VI. Vidiné aplinkos analizé

Bendroveés valdymo organai yra visuotinis akcininky susirinkimas, stebétojy taryba, valdyba
ir bendroves vadovas (direktorius).

Bendrovés stebétoju taryba renka visuotinis akcininky susirinkimas i§ 3 nariy 4 mety
laikotarpiui. Stebétoju tarybos darbo tvarka nustato Stebétoju tarybos priimtas jos darbo
reglamentas.

Vadovaujantis ABI 33 str. 1,2,3 d. ir bendroves istaty VIII skyr. 1,3 p. nuostatomis,
kolegialus valdymo organas Bendrovés valdyba sudaroma 18 3 nariy 4 mety laikotarpiui.

Organizacinés veiklos efektyvumui uZtikrinti, 2016 m. birzelio meén. buvo atlikti
strukttriniai poky¢iai, susij¢ su darbuotoju pareigybiy mazinimu ir funkcijy perskirstymu.

Zemiau esandiame paveiksle pateikiama bendrovés 2016 m. birzelio 8 d. protokolu Nr. 13
patvirtinta valdymo struktura.

2017 - 2020 metais pareigybiy pokyciai bendrovéje nenumatomi.
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UAB ,,PANEVEZIO BUSTAS” ORGANIZACINE VALDYMO STRUKTURA
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VII. Zmogiskieji iStekliai

Bendrovéje 2017 m. sausio 1 d. dirbo 37 darbuotojai. Personalas kvalifikuotas, turintis
ilgametg darbo patirti. Darbuotojai nuolat kelia savo kvalifikacija pagal darbo pobidi, dalyvauja
seminaruose ir mokymuose.

Bendrové¢je visiems darbuotojams yra paruosti ir patvirtinti pareigybiy apraSymai, kuriuose
numatytos darbuotoju pareigos ir funkcijos bei kvalifikaciniai reikalavimai, biitini einamom
pareigoms atlikti.

Siekiant didinti Bendroveés paslaugy kokybés lygi, yra skatinamas darbuotoju tarpusavio
bendradarbiavimas, uztikrinantis nuolatini keitimasi turimomis ziniomis ir patirtimi, mokymuy

pagalba. 2016 metais bendrové darbuotoju kvalifikacijos kélimui skyré 2322,11 Eury.
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VII1I. Technologiniai veiksniai

Visy bendrovés darbuotoju darbo vietos yra kompiuterizuotos, yra idiegtos Sios programos:

1. PPIS - pastaty prieziiros informaciné sistema. Skirta gedimy registravimui, paskyry
pildymui bei duomeny apie pastatus suvedimui. Matomas gedimo registravimo laikas bei darbo
1vykdymo laikas.

2. Buhalteriné programa ,, Apskaitos Asistenté“. Programa skirta pilnai apskaitai iki pelno
(nuostoliy) ataskaitos ir balanso.

3. Sistela. Programa skirta samaty sudarymui bei skai¢iavimui.

4. Rivilé buhalteriné programa. Rivilé sistema sudaro keturi tarpusavyje susij¢ moduliai,
atitinkantys LR istatymus bei nutarimus — Personalas, Darbo uzmokestis, Darbo laikas bei Pajamuy
deklaravimas.

5. ,,Atsiskaitymy uZ buto nuoma ir komunalines paslaugas apskaitos“ programa, skirta
mokesCiams uz suteiktas paslaugas vartotojams skaiCiuoti ir atsiskaitomosioms saskaitoms
formuoti.

6. ,,Kredito, paimto daugiabuc¢iam namui atnaujinti (modernizuoti) ir palikany apskaitos*
programa.

7. ATB Parkomaty duomeny programa. Programoje matoma visa informacija, susijusi su
parkomato veikimu bei pinigy surinkimu.

8. Parkavimo Kkontrolieriy darbo valdymo sistema. Programa skirta kontrolieriy uzfiksuoty
pazeidimy valdymui. Matomos pazeidéjy foto nuotraukos, fiksavimo vieta pagal palydovo
duomenis ir laikas. Programoje matomi pazeidéju mokéjimai, bei visa medziaga, reikalinga
duomeny perdavimui Panevézio miesto savivaldybés vieSosios tvarkos ir kontrolés skyriui.
Programoje matoma kontrolieriy buvimo vieta, bei jy judéjimo marsrutas.

9. SMS parkavimo valdymas. Programoje matomi SMS mokéjimai, leidimai (nuolatiniai).
Programa taip pat skirta kontroliuoti kontrolierius, nes susieta su juy iSmaniuose jrenginiuose
naudojama programa, matomi kontrolieriy irenginiuose vedami vairuotojy duomenys.

10. DVPS. Parkavimo Kkontrolieriy iSmaniuose telefonuose naudojama programa pazeidimy
fiksavimui. Si programa susieta su Darby valdymo sistema. Programoje ivedus automobilio
valstybini numeri, matomi visi leidimai (nuolatiniai) bei mokéjimai SMS, jei ju néra daromos foto
ir siun¢iamos i darby valdymo sistema.

Darbo procesas yra kompiuterizuotas, o bendrovés veikla organizuojama pasitelkiant
elektronines priemones. Komunikacija ir klausimy sprendimas daznai sprendziami elektroniniu
biudu, pavyzdziui, posédziy medziaga tarybos nariams ir darbuotojams iSsiun¢iama elektroniniu

pastu, tokiu biidu medziaga yra gaunama labai operatyviai, o taip pat sutaupoma gamtos iStekliy.
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Mokesciy surinkimas yra vykdomas bendrovés kasoje, AB ,,Panevézio buty iikis“ 8 kasose,
bankuose, prekybos centruose, ,,Perlas® terminale, spaudos kioskuose priimant grynuosius pinigus
arba moké¢jimo kortele. MokesCius galima pervesti ir naudojantis elektroninés bankininkystés
paslauga, akciné bendrové turi atsidariusi atsiskaitomasias saskaitas 5 skirtinguose bankuose.

Bendrovés internetinis tinklapis www. panbustas. It, kuriame pristatoma bendrovés veikla

bei skelbiama visuomenei svarbi informacija (atlickamos paslaugos, teisiné informacija, viesieji
pirkimai ir t.t.) atsizvelgiant i tai, kad kasmet did¢ja besinaudojanciy internetu gyventojy, tikimés,
kad informacija apie bendrovés atlickamas paslaugas ir darbus pasieks didesni suinteresuoty
asmeny rata, o tai padidins bendrovés pardavimus.

V. Finansiniai iStekliai

Uzdaroji akciné bendrové yra iSlaikoma i§ paslaugy pardavimo pajamy t. y. imami
mokesciai 1§ buty gyventojy uz pastato bendrojo naudojimo objekty techning prieziiira, Sildymo ir
kar§to vandens sistemy priezitra, remonto darbus, bei i§ vietinés rinkliavos rinkimo ir
administravimo paslaugy pajamuy.

Uzdarosios akcinés bendrovés pagrindinés veiklos pajamos pastaty bendrojo naudojimo
objektuy, iskaitant Sildymo ir karSto vandens sistemas, administravimas, nuolatin¢ techniné priezitira
ir remontas; daugiabuiy namy bendrijoms buhalterinés apskaitos tvarkymas, paskoly
administravimas, pinigy perlaidy paslaugos teikimas. Kitos bendrovés veiklos pajamos yra
gaunamos 1§ akcinei bendrovei nuosavybés teise priklausanciy patalpy nuomos. Uzdaroji akciné
bendrove gauna stabilias pajamas vykdyti savo veiklas.

2015 bendrové gavo paslaugy pardavimo pajamy uz 510,89 tukst. Eur , 0 2016 uz 530,39
tukst. Eur.

V1. Apskaitos tinkamumas

Bendrovéje apskaita tvarkoma vadovaujantis imonés besitgsiancios veiklos, apskaitos
pastovumo, pajamy ir sanaudy kaupimo principais bei Lietuvos respublikos buhalterinés apskaitos
istatymu, imoniy finansinés atskaitomybés istatymu, verslo apskaitos standartais, Lietuvos
Respublikos Vyriausybés nutarimais, vadovaujanciy institucijy nurodymais ir kitais normatyviniais
aktais.

Bendrové vadovaujasi direktoriaus {sakymu Nr. V - 90 2014 -12-31 patvirtinta buhalterinés
apskaitos politika, jdiegta valdymo apskaita, suteikianti galimybes analizuoti kiekvienos teikiamos
paslaugos naudinguma ar nuostolinguma, visa apskaita tvarkoma buhalterinés programos
,,Asistenté pagalba.

Siekiant gerinti klaidy ir apgauliy rizikos valdyma, bendrovés buhalteringje ir veiklos
apskaitoje diegiamos vidaus kontrolés procediiros.

Bendrovéje kasmet atlickamas apskaitos auditas.
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VII. STIPRYBIU, SILPNYBIU, GRESMIU, GALIMYBIU ANALIZE

Remdamiesi atliktos iSorés ir vidaus veiksniy analizés rezultatais, nustatome akcinés

bendrovés stiprigsias ir silpnasias vietas, kurios parodo realias galimybes ir grésmes.

Stipriosios pusés

Rinkos pokyc¢iai ir aktyvi veikla leido suburti kompetentinga darbuotoju kolektyva ir teikti
kokybiskas paslaugas. Nedidelé darbuotojy kaita. Bendrovés darbuotojai — kvalifikuoti specialistai,
turintys patirties administravimo, elektros jrenginiy eksploatavimo, Silumos {renginiuy
eksploatavimo, statinio statybos (remonto) srityse. Esame vienintelé daugiabucius administruojanti
bendrové Panevézyje, kurios 100 proc. akcijy savininké Panevézio miesto savivaldybé.

Turima ilgamete patirtis ir gamybin¢ bazé leidzia savalaikiai bei kokybiskai jvykdyti

sutartinius isipareigojimus, pelnyti klienty pasitikéjima, plésti savo veikla.

Silpnosios pusés

Bendrovés patalpos, gamybiné bazé kol kas neatitinka Siuolaikiniy standarty. Tai kenkia
bendroveés ivaizdziui formuojant klienty nuomong apie bendrovés finansini stabiluma, patikimuma
bei kompetencija. Darbo ir gamybiné iranga reikalauja atnaujinimo siekiant efektyviau ir
operatyviau teikti kokybiSkas paslaugas. Planuojama, pardavus Saldutiskio poilsio atnaujinti
gamybiné bazg.

UAB ,PanevéZio bustas® yra perkancioji organizacija. Esame jpareigoti organizuoti
vieSuosius pirkimus, dél to labai sunku konkuruoti su privaciu sektoriumi ir tai Zenkliai atsiliepia
imon¢s veiklai.

Savivaldybés imonés kontroliuojamas statusas, ipareigoja imong teikti daug informacijos
vieSai, kas konkurentams suteikia informacini pranasuma.

Silpnoji pusé yra Zemas vidutinis darbo uzZmokestis.

Tykancios grésmés

v —

patiriamos didelés sanaudos juy nuolatinei techninei priezitrai.
Bendrovés ivaizdzio smukimas jo nepalaikant aktyviais veiksmais.
Arsi konkurencija.
Bendrovés finansiniy Zmogiskyju iStekliy nepakankamumas kokybiSkai igyvendinti jos

funkcijoms.
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Bendros miesto vieningos transporto sistemos strategijos nebuvimas.
Veiklos priklausomybé nuo politiniy sprendimy.
Projekty testinumo nestabilumas keiciantis politinei valdziai.

Neigiamos nuomonés formavimas ziniasklaidoje.

Galimybés

Bendrové daug mety vykdo ta pacia veikla ir turi sukaupusi didelg patirtj paslaugy, susijusiu
su daugiabuciy namy bendrosios dalinés nuosavybés administravimu, prieziiira ir remontu, srityje.
Bendrovéje yra specialaus transporto ukis, jvairiy irenginiy, kas suteikia galimybe pasitlyti
klientams daugiau paslaugy rusiy.

Kaip bendrovés galimybés gali biiti iSvardinti sekantys veiksniai:

efektyvesnis savo turimo turto naudojimas;

daugiabu¢iy namy ir kity patalpy bendrojo naudojimo objekty administravimo, pastaty
technings priezitiros valdymo informacinés sistemos jdiegimas;

darbuotoju mokymo ir perkvalifikavimo organizavimas, orientuojantis i darbo rinkos
poreikius, didinant teikiamy paslaugu kokybe; darbuotoju darbo salygu bei vidaus kultiiros
gerinimas; gyvenamosios ir negyvenamosios paskirties objekty remonto paslaugy teikimas;
siekimas tkinés veiklos atitikimo Europos Sajungos standarty reikalavimams, spartesnis biisto
renovacijos projekty igyvendinimas;

veiklos plétra, papildomuy pajamy Saltiniy paieska.
Stiprybiy panaudojimas grésméms sumazinti

Kadangi bendrove turi stabilius pajamy Saltinius i8 rinkliavos uZ automobiliy parkavima bei
stiprinima, kurti reklamines kampanijas, tokiu biidu pasiekty didesni vartotoju kieki kartu ir didinty
savo konkurencinguma.

Bendrové turi stipry konkurenta, UAB “AukStaitijos bistas”, kuris vykdo kainy dempinga
pries bendrove, todél norint islikti konkurencingai reikia didinti pastaty administravimo paslaugy
vartotojy skai¢iy, kas gali biiti pasiekta aktyviomis reklaminémis kampanijomis bei lankscios kainy

politikos taikymu, nes tai yra viena pagrindiniy prieZasc¢iy, kodél bendrové praranda klientus.
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VIII. STRATEGINIAI TIKSLAI IR UZDAVINIAI

| strateginis tikslas. 1. Pagerinti akcinés bendrovés teikiamas paslaugas.

UZdavinys

Priemonés

Igyvendinimo metai

1.1.Gerinti santykius su

klientais

Santykiy gerinimas su klientais vyks
teikiant papildomas konsultacijas
daugiabu¢iy namy gyventojams, rengiant
susitikimus — seminarus daugiabu¢iy namy
bendrijy pirmininkams aktualiais namo
prieziiros, = remonto, administravimo
klausimais, organizuojant lojaliy klienty
iSvykas | statyby ir remonto tematika

organizuojamas parodas.

2020

1.2. Didinti bendrovés

konkurencinguma.

Bendrovés konkurencingumas bus
didinamas vykdant reklamines kampanijas
ir tt., taikant lanksCia paslaugu kainy
politika.

2018

1.3.Kelti darbuotojy
kvalifikacija

Darbuotojy  kvalifikacija bus keliama

nuolatiniy mokymuy pagalba.

2020

1.4. Pastaty administravimo
klienty informavimo

priemoniy didinimas.

Diegti programing klienty informavimo
programa, kuri leis Kklientui pastoviai

stebéti savo mokéjimus, bei atsispausdinti

einamasias saskaitas.

2020

11 strateginis tikslas. Skatinti namy renovacija

UZzdavinys

Priemonés

Igyvendinimo metai

2.1.Padidinti renovuojamuy

namy skaiciuy.

Renovuojamy namy skaicius bus didinamas
agituojant namo pirmininkus ir rengiant
prezentacijas  apie  renovuoto  namo
privalumus per daugiabuiy gyventoju

susirinkimus.

2020
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111 strateginis tikslas.  Plésti statiniy remonto paslaugas

UZdavinys Priemonés Igyvendinimo metai

3.1. Padidinti teikiamy Remonto paslaugy apimtys bus didinamos, 2020
remonto paslaugy apimtis bei | bendradarbiaujant su daugiabu¢iy namuy
[vairove, isisavinant savininky bendrijomis ir atsizvelgiant i

pazangias technologijas. sudarytus ilgalaikius perspektyvinius planus.

IV. Strateginis tikslas. Parkavimo sistemos tobulinimas.

UZzdavinys Priemonés Igyvendinimo metai

Patogi parkavimo sistema Pasitilant ~ vairuotojams  patogius  ir 2020
inovatyvius mokéjimo uz parkavima budus,

aiSkig informavimo sistema.

IX. UZDAVINIU IGYVENDINIMO PRIEMONES

1.1 Uzdavinys. Gerinti santykius su uZsakovais.

Sis uzdavinys bus jgyvendintas teikiant papildomas konsultacijas daugiabudiy namy
gyventojams, rengiant susitikimus — seminarus daugiabu¢iy namy bendrijy pirmininkams aktualiais
namo prieziliros, remonto, administravimo klausimais, organizuojant lojaliy klienty iSvykas i
statybuy ir remonto tematika organizuojamas parodas. Nuo 2017 m. iki 2020 m. planuojama pravesti
po viena konsultacija, kiekviename daugiabu¢iame name, kurios metu, daugiabuciy namy
gyventojai galéty iSgirsti naujausia informacija apie padarytus ir planuojamus darbus, apie

galimybes ir naujausias tendencijas.
1.2. Uzdavinys. Didinti bendrovés konkurencinguma.

Bendrovés konkurencingumas bus didinamas vykdant reklamines kampanijas ir taikant
lanksCia paslaugy kainy politika. Bendrové skirs finansavima reklaminei kampanijai, kuri bus
placiai vykdoma PanevéZzio mieste. Vienas i§ kampanijos pagrindiniy akcenty bus lanksti kainy
politika t. y. sudarin¢jant sutartis, klientas galés pasirinkti i§ bendrovés teikiamy priezitiros paslaugy

paketo reikiamas jam prieziiiros paslaugas ir tokiu budu nusistatyti sau prieinama kaing uz
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paslaugas. Per ketverius metus bus numatytos 2 reklaminés kampanijos pristatan¢ios bendroveés

paslaugas ir lanksc¢ia kainy politika.
1.3. Uzdavinys. Kelti darbuotojy kvalifikacija.

Bendrove turi didziuli zmogiska kapitala, joje dirba 37 darbuotojai. Norint gerinti akcinés
bendrovés teikiamuy paslaugu kokybg bei didinti konkurencinguma, butina kelti ir darbuotoju
kvalifikacija, nes aukstesnés kvalifikacijos darbuotojai teiks aukstesnio lygio paslaugas. Siam
tikslui pasiekti bus atlikta darbuotoju apklausa, kokiy Jiems labiausiai triiksta kompetencijy ir kokiy
geb¢jimy ugdymas, ju manymu, prisidéty prie kokybiSkesniu paslaugu teikimo. Atsizvelgiant |
nuomones bei pageidavimus bus sudaryti darbuotojy nuolatiniy mokymuy grafikai. Kiekvienais
metais, nuo 2017 iki 2020 mety akciné bendrovés darbuotojy kvalifikacijos kélimui skirs iki 2000
Eury.

2.1. Uzdavinys. Padidinti renovuojamy namy skaiciy.

Renovuojamy namy skaiciaus padidinimas reikalingas norint gerinti akcinés bendroveés
ekonoming bikle, nes tokios paslaugos suteikimas yra ilgalaikis, reikalaujantis nemazai zmogiskuyjuy
iStekliy, kas uztikrina pastovy darba ir pajamas akcinei bendrovei. Taip pat Panevézio miesto
savivaldybé yra numaciusi du tikslus akcinei bendrovei:

1. Dirbti pelningai.

2. Teikti daugiabuc¢iy namy gyventojams reikiamas paslaugas.

Biitent renovuojamy namy skaiciaus didinimas padés bendrovei didinti savo pelninguma bei
suteikti vieng reikalingiausiy paslauguy daugiabuciy namy gyventojams, nes dauguma daugiabuciy
PanevéZyje yra sovietinio laikmecio statybos ir ypa¢ neefektyviai paskirstantys Siluma. Taip pat
renovuojamy namy skaiciaus padidinimas pagerinty bendra Panevézio miesto ivaizdi. Renovuojamy
namy skaicius bus didinamas agituojant namo pirmininkus ir rengiant prezentacijas apie renovuoto

namo privalumus per daugiabuciy gyventojy susirinkimus, asmeninius susitikimus.

3.1. Uzdavinys. Plésti statiniy remonto paslaugas

Remonto paslaugy apimtys bus didinamos, bendradarbiaujant su daugiabuciy namuy
savininky bendrijomis ir atsizvelgiant | sudarytus ilgalaikius perspektyvinius planus. Numatomi

vt

neapleisti nekilnojamo turto techninés buklés.
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4.1. Uzdavinys. Parkavimo sistemos tobulinimas.

Patogesniy mokéjimo buidy uz parkavimo paslaugas sukiirimas: elektroniniy atsiskaitymuy
sistemos diegimas, sukuriant patogius atsiskaitymo buidus internetu bei grynaisiais pinigais i
mokéjimo terminalus uz nuolatinius bilietus.

Vairuotojy informavimo sistemos gerinimas: informaciniy rinkliavos stendy plétra gatvése;
iSsamios informacijos teikimas lengvai prieinamomis priemonémis (internetas ir kt.).

Idiegti sistema praSymy, pasiilymy, skundy formuy pildymui, pasiraSymui ir sprendimo
priémimui elektroniniu biidu.

Plésti mokamas parkavimo vietas, atsizvelgiant { esamuy ir naujy traukos objekty poreikius
bei stovéjimo viety apkrovima, ivertinti finansines rinkliavos surinkimo prognozes. Parengti ir
igyvendinti planus naujai apmokestinamy viety.

Gerinti rinkliavos mokéjimo kontrolés darbuotojy ivaizdi, bei stiprinti kontrolg

efektyviai bendradarbiaujant su Panevézio miesto VieSosios tvarkos ir policijos pareigiinais.
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PLANUOJAMU LESU POREIKIS STRATEGINIO VEIKLOS PLANO [GYVENDINIMUI

Norint efektyviai igyvendinti strateginio veiklos plano tikslus, biitina nusimatyti finansavima nurodytiems uzdaviniams:
Planuojamas lésy poreikis 2017-2020 metams ( titkst. Eur)

2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.
Uzdavinys

Investicijos Investicijos Investicijos Investicijos

1.1. uzdavinys 2 2 2 1
1.2. uzdavinys 2 2 2 2
1.3. uzdavinys 2 3 4 3
1.4. uzdavinys - 5 6 -
2.1. uzdavinys 2 1 1 1
3.1. uzdavinys 4 2 2 3
4.1. uzdavinys - - 5 5
VISO: 12 15 22 15

PAJAMOS
Bendrosios veiklos pajamos 2600 2700 2800 2900
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X. STRATEGIJOS JGYVENDINIMO PRINCIPAI

Ilgalaikés strategijos igyvedinimas stebimas ir kontroliuojamas kiekvienam strateginiam
tikslui pasiekti.

Periodiskai atliekant strategijos igyvendinimo stebésena, vykdoma tarpiné pasiekty
uzdaviniy perziiira ir, esant poreikiui, uzdaviniy reikSmeés yra koreguojamos atsizvelgiant i realias
aplinkybes ir yra tikslinamos kasmet veiklos plane ir bendrovés biudzete.

Informacija apie veiklos rezultatus atitinkamai teikiama bendrovés valdybai. Valdybos
nariai nuspres ar jis jgyvendinamas tinkamai, vertins pasiektus rezultatus ir priims sprendimus dél

strateginio veiklos plano gerinimo.
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